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Agentur	
Gründung 

2000 	 als eine Abteilung der VIVA 	
	 ServiceAgentur GmbH

2001 	 eigenständige, 
	 inhabergeführte GmbH

2007	 weitere Geschäftsstellen in 	
	 München, Wien und Zürich

Geschäftsführerin	 Linda Starke

Mitarbeiter	 14

Personal	 18.000

Standorte	 Deutschland
	 Schweiz
	 österreich
	 und darüber 	
	 hinaus

Im Bereich Hostessen und Promotion 
arbeiten wir national und international 
für Wirtschaft, Industrie, Handel, Politik, 
Werbe- und Veranstaltungsagenturen. 
Wir bieten ganzheitliche Personalkonzepte 
an.

Qualifiziertes, verantwortungsbewusstes 
und einsatzfreudiges Personal für 
Veranstaltungen, Messen, Kongresse 
und Promotionaktionen.

VIP-Hostessen, Hostessen, Hosts, 
Chefhostessen, Werbedamen, Models, 
Supervisor, Promoter, Promotionteams, 
Teamleiter, Produktberater, Dolmetscher, 
Kosmetikfachpersonal, Visagisten, 
Moderatoren, Servicepersonal, Barkeeper, 
Fahrer, Sicherheitspersonal, Helping Hands.

A
gentur
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Projektsteuerung

Wir unterstützen Sie von der Idee, über 
die Aktionsplanung bis zur erfolgreichen 
Promotion. 
Gemeinsam entwickeln wir passende 
Aktivitäten für Ihr Produkt. Wir finden 
heraus, was Ihre Gäste und Kunden 
anspricht. 

Zusammen finden wir den richtigen Look 
und treffen Detailabsprachen mit den 
einzelnen Filialen.

Gern übernehmen wir das Casting und die 
Schulung der Hostessen und Promotoren. 
Gute Planung und zuverlässige Kontrollen 
garantieren einen reibungslosen Ablauf. 
Unser Reporting übernimmt dann die 
Auswertung der Aktion.

Projektsteuerung
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Event 
Hostessen & Hosts

cinnamon Hostessen & Promotion bietet 
Ihnen bundesweit und in ganz Europa für 
Ihren Anlass das richtige Eventpersonal.

Jede Veranstaltung ist anders, jedes Event 
ist außergewöhnlich. Für Ihr Event im 
öffentlichen, geschäftlichen oder privaten 
Bereich bieten wir Hostessen, die Ihr 
Unternehmen vor Ort repräsentieren.

Unsere erfahrenen freundlichen Damen    
und Herren bleiben auch unter Zeitruck 
aufmerksam und verlieren nicht ihre gute 
Laune.

cinnamon Hostessen und Hosts betreuen 
den Einlass und begrüßen Ihre Gäste, 
nehmen die Garderobe entgegen, führen 
zu den Plätzen und stehen auch für alle 
sonstigen Fragen jederzeit zur Verfügung.

Event-H
ostessen
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M
essehostessen

Messehostessen	

Sie benötigen Personal auf einer der 
vielen Messen? Egal ob in Berlin, Frankfurt, 
Neumünster, Genf oder Friedrichshafen, 
unsere attraktiven Host/essen informieren 
die Besucher über Ihre Produkte und 
Leistungen. Dabei übernehmen sie auch 
den Servicebereich und verköstigen 
Ihre Gäste.

Wir gehen auf Ihre individuellen Wünsche 
ein. Eher klassische Messehostess, 
Promoterin oder Model für das optische 
Highlight? Wir können Ihnen alles bieten.

Wenn Sie besondere Gäste aus dem 
Ausland erwarten, nutzen Sie unsere 
Fremdsprachenhostessen, die Ihre 
Kunden in der jeweiligen Landessprache 
begrüßen und auch bei der weiteren 
Verständigung helfen. 
Für große Orderaufträge empfiehlt sich ein 
professioneller Dolmetscher.

10



13

Kongress/ Transfer

Kongress

Unsere Kongresshostessen und 
Hosts sind sehr erfahren in der Arbeit 
auf internationalen Kongressen. Wir 
unterstützen Sie bei der Registrierung, 
am Info-Counter, beim Gepäck- und 
Garderobenservice, sowie bei der Saal- 
und Dozentenbetreuung.

Sie benötigen Dolmetscher? Simultan 
oder konsekutiv? Wir haben für alle 
Fremdsprachen professionelle 
Diplomdolmetscher.

Selbstverständlich sind auch unsere 
Host/essen mehrsprachig. Sollten Sie 
eine bestimmte Fremdsprache 
benötigen, sprechen Sie uns an und 
wir stellen Ihnen das passende Personal.

Transfer

Ihre Gäste werden am Flughafen oder 
am Bahnhof freundlich von uns begrüßt 
und zu ihrer nächsten Station begleitet. 
Während dieser Fahrt informieren wir sie 
über den weiteren Ablauf oder geben 
gern eine kleine Sightseeing Tour.

Auch weiterführend, zurück zum Hotel 
oder zur nächsten Veranstaltung, ist 
immer ein Ansprechpartner an der Seite 
Ihrer Gäste.

12
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Promotion

Ob Eventpromotion, Street-Sampling, 
Gastro- oder Verkostungspromotion, 
wir sind Ihr kompetenter Partner.

Wir haben mehrjährige Erfahrung 
und wählen unsere Werbedamen und 
-herren speziell nach Ihren Vorgaben 
und Produktbedürfnissen aus. 
Weitere Spezialisierungen nehmen 
wir mit unseren Produkt- und 
Aktionsschulungen vor.

Wir unterstützen Sie bei langfristigen 
Marken- oder Produktneueinführungen 
und verschaffen Ihnen so viele Kontakte, 
wie nur möglich. Gern sind wir Ihnen 
auch bei der Auswahl von frequenzstarken 
Locations behilflich und kümmern uns 
um die behördlichen Genehmigungen.

Prom
otion

14
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B
eauty

Beauty

cinnamon bietet nicht nur einen großen 
Personal-Pool, sondern auch qualifizierte 
Duftpromoter, ausgebildete Kosmetiker 
und erfahrene Visagisten.

Für die Beauty-Branche stehen Ihnen 
unsere Damen und Herren verkaufsstark 
zur Seite. Kompetent unterstützen wir 
Ihre POS-Aktion für Neueinführungen, 
zum Weihnachtsgeschäft, sowie 
langfristige Aktivitäten oder auch 
Filialbetreuung.

16
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Visagisten

Unser Pool umfasst erfahrene 
Maskenbildner, Visagisten und Kosmetiker. 
Ihre Künstler und Moderatoren werden 
professionell beraten, dabei arbeiten unsere 
Artists aussschließlich mit den neuesten 
Techniken und hochwertigen Materialien, 
um Standards wie Qualität, Zuverlässigkeit 
und Innovation zu untermalen.

Auch für Promotionaktionen im 
Einzelhandel können Sie unsere 
Visagisten buchen.

V
isagisten

18
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M
odels

Models

Außergewöhnliche Anlässe erfordern 
manchmal eben eine erstklassige Optik. 
Besonders für Presseaktionen und 
Fotoshootings werden unsere Models 
gern gebucht.
Individuelle Konzepte sorgen für 
außergewöhnliche Performances - 
seien es Shows, Prêt-à-Porter, Messe oder 
Produktpräsentationen, Modelvermittlung 
oder “Living Dolls”. Modernste Technik 
und individuelle Bühnenbildner 
komplettieren das Zubehör, mit dem 
cinnamon Hostessen & Promotion 
aus Ihrer Präsentation ein einzigartiges 
Erlebnis kreiert.

Wir sehen uns als Full-Service-Agentur 
und bieten Ihnen neben der Vemittlung 
auch Kandidaten-Recherchen, Mailing-
Aktionen und die Durchführung von 
Castings an. Was auch immer Ihr Anliegen 
ist - sprechen Sie uns einfach an!
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Catering/ Service

Catering/  
Servicepersonal

Die Teilnehmer Ihres Events, ob Gäste 
oder Kunden, erwarten den besten 
Service. Unser Servicepersonal überzeugt 
nicht nur durch einheitliche Kleidung, 
sondern auch durch charmantes Auftreten 
und aufmerksamen Service. Unser 
geschultes Personal hat immer die 
richtigen Handgriffe parat.

Wir stellen für Sie ein kompetentes 
Team zusammen, mit Küchenhilfen, 
Servicekräften und Barkeepern, 
Oberkellnern und Veranstaltungsleitern, 
aber auch einer Logistik-Crew.

cinnamon Hostessen & Promotion 
unterstützt Sie auch bei der Veranstal-
tungsplanung. Wir analysieren mit Ihnen 
den Personalbedarf und beraten Sie bei 
der Durchführung des Events. 

22
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Shuttle- und 
Parkservice

Sie möchten Ihren Gästen einen beson-
deren Service bieten? 
Wir nehmen Ihnen die Parkplatzsorgen! 

Unsere erfahrenen Valet Parker übernehmen 
die Fahrzeuge der Gäste, parken sie und 
holen diese für die Heimfahrt aus dem 
Parkhaus. Wenn Sie Ihre Gäste gleich von 
der Haustür abholen möchten, betreut Sie 
hier unser Chauffeurservice und kümmert 
sich auch um die passenden Fahrzeuge.

24

B
ackstagecrew

Künstlerbetreuung/ 
Backstagemanagement

Bedeutende Gäste können einen 
Veranstalter nervös machen. Dabei sind 
VIP-Gäste nicht anspruchsvoller als Ihre 
übrigen Gäste. Jedoch erhalten VIPs mehr 
Aufmerksamkeit als andere Teilnehmer 
Ihrer Veranstaltung. So muss das Personal 
besondere Aufmerksamkeit leisten, damit 
auch Ihre bedeutenden Gäste gut 
aufgehoben sind.

Gern übernehmen wir die Koordination im 
Hintergrund und bringen alle pünktlich zu 
Ihren Terminen, egal ob zur Maske, 
Regiebesprechung oder direkt zum Auftritt.
So können Sie Ihre Veranstaltung 
erfolgreich umsetzen, während sich alle 
Gäste wohl fühlen.



27

Bekleidung-Outfits

In unserem Fundus finden Sie eine große 
Auswahl einheitlicher Hostessen- und 
Promotionbekleidung in verschiedenen 
Variationen.

- klassisch moderne Hostesskostüme
- zeitlose Etuikleider
- Promotionoutfits
- elegante Abendkleider
- Sommerkleider
- themenbezogene Kostüme

Gern fertigen wir für Sie individuelle 
Kostüme, Kleider oder Promotionout-
fits an. Ganz nach Ihren Vorstellungen 
zusammen mit unserem Designatelier.

26

Bekleidung-O
utfits
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